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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo descrever os principais conceitos que
envolve as mentalidades fixo (fixed mindset) e mentalidade do crescimento (growth
mindset) e suas crencas. O artigo apresenta um resumo das principais caracteristicas das
mentalidades nas principais fases da vida, como: Infancia (pais, Professores e técnicos),
Esporte, relacionamento e na lideranca, em seguida fara um detalhamento da importancia
do mindset na lideranca no processo de sucesso das empresas, conforme capitulo 5 do
livro de autora Dweck. (2017). Para chegar ao principal objetivo deste artigo, foi utilizado
uma metodologia de abordagem exploratéria e qualitativa na literatura, com o método de
pesquisa e revisdo bibliografica do livro, Mindset: a nova psicologia do sucesso, Carol S.
Dweck. (2017). E artigos cientificos e midias eletrénicas sobre o assunto. O artigo
apresenta como consideracdo final, a importancia da criacdo de um ambiente que
incentive a mudanca da mentalidade fixo (fixed mindset) para a mentalidade de
crescimento (growth mindset) na formacéo e desenvolvimento de lideres para o sucesso
das empresas.

PALAVRAS-CHAVE: Mentalidade. Desenvolvimento. Crengas. Autoestima.
Transformacao.

THE IMPORTANCE OF DEVELOPING A GROWTH MINDSET FOR
(SELF)LEADERSHIP FOR BUSINESS SUCCESS

ABSTRACT: This paper aims to describe the main concepts involving fixed mindsets
and growth mindsets and their beliefs. The article presents a summary of the main
characteristics of mindsets in the main stages of life, such as: Childhood (parents, teachers
and coaches), Sports, relationships and leadership, then it will detail the importance of
mindset in leadership in the process of business success, according to chapter 5 of the
book by author Dweck. (2017). To reach the main objective of this article, an exploratory
and qualitative approach methodology was used in the literature, with the research method
and bibliographic review of the book, Mindset: the new psychology of success, by Carol
S. Dweck. (2017). And scientific articles and electronic media on the subject. The article
presents as a final consideration, the importance of creating an environment that
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encourages the change from fixed mindset to growth mindset in the training and
development of leaders for the success of companies.

KEYWORDS: Mindset. Development. Beliefs. Self-esteem. Transformation.

INTRODUCAO

O artigo tem como objetivo apresentar os principais conceitos que envolve as
mentalidades fixo e a mentalidade de crescimento e suas crencas. Apresentara um resumo
das principais caracteristicas das mentalidades fixa e de crescimento nas principais fases
da vida como: Infancia, Esporte, relacionamento e na lideranga, em seguida fara um
detalhamento da importancia do mindset na lideranca, usando como referéncia o capitulo

5 do livro Mindset: a nova psicologia do sucesso.

Para alcancar este objetivo, foi utilizado uma metodologia com uma abordagem
exploratoria e qualitativa na literatura, com o método de pesquisa e revisao bibliografica

de livros, artigos cientificos e midias eletrénicas sobre o assunto.

O artigo apresenta como consideracdo final, a importancia da mudanca e o
desenvolvimento da mentalidade de crescimento na formagéo e no sucesso dos novos

lideres a frentes das equipes e organizagdes.

DESENVOLVIMENTO
CONCEITOS

Mentalidade: Estado de espirito; maneira de pensar: a mentalidade do meio, de
uma época. Segundo o dicionério Aurelio online (2024), segundo Dweck, citado por Silva

(2024), o Mindset diz respeito a um modelo ou atitude mental com que encaramos a vida.

O trabalho apresenta os dois modelos de mentalidade, A mentalidade fixa e a
mentalidade crescimento ou progressiva. Conforme Silva (2024) a mentalidade fixa ndo
comporta crescimento, as habilidades e talentos ndo se expande, e a progressiva, onde a
capacidade e as habilidades podem ser desenvolvidas, os individuos estdo abertos a
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mudanca, pessoas com esta mentalidade s@o mais abertos a novas experiencia, novos

desafios e mais resilientes.

Segundo artigo do CRA-ES (2021), as pessoas que possui mentalidade fixa,
consideram que as qualidades s@o imutaveis. Ja a mentalidade de crescimento. As crencas
se baseiam na capacidade de cultivar suas qualidades basicas por meio de seus proprios

esforcos.

As crencgas séo outro importante conceito no estudo das mentalidades, segundo o
dicionario Aurelio online (2024), crenca € acdo de crer na verdade ou na possibilidade de
uma coisa. Fé no ambito religioso: crenca em Deus; Convicgdo intima; opinido que se
adota com fé e conviccdo; convicgdo ou certeza. Aquilo sobre o0 que se considera
verdadeiro: crencgas ideoldgicas. No processo da mentalidade as crencas pode ser um

limitador ou um impulso para se conseguir algo.

AS MENTALIDADES NAS FASES DA VIDA

Conforme a autora Dweck. (2017) citado por artigo do CRA-ES (2021) a
mentalidade influencia todas as fases da nossa vida, seja pessoal ou profissional, no livro
segundo artigo do CRA-ES (2021), as mentalidades influencia na infancia (pais,
professores e técnicos), no esporte, nos relacionamentos e nos negdcios (carreira e

empresas), onde coloca que nossas agoes e reagdes sao determinadas por nosso modelo

mental.
Conforme o artigo, as mentalidades sdo vistas destas formas:
Capitulo 7: Pais, Professores e Técnicos (Infancia)

Mentalidade Fixa Mentalidade crescimento

Sucesso significa que séo inteligentes Desenvolve a confianga

Fracasso significa que sdo burras Gosta de desafios

Talento nato "aluno bem-sucedido" Ensinar € uma maneira maravilhosa de aprender

Capitulo 4: Esporte

Mentalidade Fixa Mentalidade crescimento

Talento nato Serd melhor através do esforco

Sucesso tem a ver com a afirmacéo de Sucesso significa fazer o melhor possivel, aprender e
superioridade aperfeicoar
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Capitulo 6: Relacionamentos

Mentalidade Fixa Mentalidade crescimento

Procura o principe encantado Relacionamento é um processo de constante crescimento

Relacionamento é um produto pronto Quando solteiro aprende com suas experiencias

Enxergam problemas como culpas Aprende com as experiéncias traumaticas

Medo de perda relacionamento = esforco e vontade de resolver diferencas
Capitulo 5: Negbécios: Mindset e Lideranca

Mentalidade Fixa Mentalidade crescimento

Precisa constantemente afirmar

superioridade Crenca no potencial e desenvolvimento humano

Visdo prejudicada Oportunidade para crescimento

Reputacdo de grandeza Tomada de decisdo sensata

Fonte: adaptagdo artigo do CRA-ES (2021).

MENTALIDADE (MINDSET) E LIDERANCA

No capitulo 5 do livro, a autora vai apresentar alguns histéria, e estudo sobre
empresas e grandes executivos, ela comeca com a histéria de Enron, empresa americana
de energia e comunicacao, uma firma de sucesso, que faliu em 2001. A empresa adotou
como obsessdo a busca por talentos, investindo na mentalidade fixo, onde o que € mais
importante € ter as pessoas talentosas, Dweck. (2017) descreve que a Enron, recrutou
grandes talentos, e com titulos extraordinarios, acreditando exclusivamente no talento, a
empresa criou uma cultura de talentos e obrigando a adotar uma mentalidade fixo,

levando a empresa a faléncia.

A autora vai apresentar as organizagfes que crescem e explicar por que algumas
empresas simplesmente sdo excelentes. A Dweck. (2017) vai citar Collins escritor do
livio “Empresas feitas para vencer”, a primeira coisa que Collins vai citar sdo as
caracteristicas dos lideres destas empresas: eram pessoas discretas, fazem perguntas
constantemente, coragem de enfrentar as respostas mais brutais, olhar de frente os

fracassos e sempre mantendo a fé no sucesso final.

Mindset de crescimento, segundo Collins citado por Dweck. (2017), os lideres e
as empresas tinham mentalidade de crescimento e acreditam no desenvolvimento

humano, segundo collins, citado por Dweck. (2017), estes lideres ndo estdo tentando

SILVA, F.C. A importancia do desenvolvimento de uma mentalidade de crescimento (growth mindset) para a
(auto)lideranca para o sucesso das empresas. Revista Eletronica Amplamente, Natal/RN, v. 4, n. 1, p. 67-72,
jan./mar., 2025.

70



REVISTA ELETRONICA AMPLAMENTE

v.4, n.1 jan./mar. 2025 DOI: 10.47538/RA-2025.V4N1
ISSN: 2965-0003

provar que sdo melhores que os outros, ndo reivindicam crédito pelas contribuicdes, nem
prejudicam outros a fim de parecerem mais poderosos, ao contrario estdo evoluindo
sempre, com melhoras constantes, cerca-se de pessoas mais capazes, enfrentam seus

€rros.

Segundo o Collins citado Dweck. (2017), o Alan Wurtzel, CEO da Eletronicos
Circuit City, organizou debates entre 0s membros da diretoria, neste processo ele utilizou
para aprender. Outro lider citado por Collins, o Jack Welch da General Eletric, mantinha
conversas constantes com os trabalhadores e dava feedback, tinha uma preocupagéo com
a equipe e que o sucesso das empresas dependia de todos. Segundo Dweck. (2017), o
mundo dos lideres de mindset de crescimento, tudo pode mudar, eles criam um lugar de
cultura de crescimento e trabalho em equipe, com uma crenga no potencial humano, cheio

de aprendizados continua e satisfag&o.

Conforme Filho, Ploszaj, Ramos e Seleme (2021) com o0 aumento da
complexidade do mercado global, os lideres precisam desenvolver competéncias
adaptativas novas praticas organizacionais, como o poder de influenciar e engajamento
das equipes, cirando profundas mudancas nos processos decisorios, 0s autores continua
mostrando que os novos lideres precisam ter habilidades de captar informacGes

relevantes, uma melhor percepcao do contexto comportamental e cultural das empresas.

CONSIDERACOES FINAIS

A primeira parte do trabalho foi um momento de conceituagdo sobre as formas de
pensar, onde mostrou que a mentalidade fixa (fixed Mindset) acreditam que os talentos
sdo imutaveis, que as habilidades ndo mudam, e a mentalidade de crescimento (growth
mindset), as pessoas podem evoluir constantemente pelo seu esfor¢o e aprendizado
continuo. Foi visto também que durante as vérias fases da vida, as mentalidades
influenciam e sdo construida de acordo com o ambiente. Todas as pessoas possuem as
duas mentalidades, na infancia recebem as primeiras influéncias da construgédo de suas
crengas, mas sempre podera ser trabalhada, um adulto que desenvolveu um mindset fixo

pode ser mudado, porém, com muito trabalho e disciplina.
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Os novos lideres precisam desenvolver uma mentalidade de crescimento (growth
mindset), com os novos desafios do mercado e a necessidade de engajar a equipe criando
uma cultura de continua de desenvolvimento humano, com oportunidades para todos, eles
precisam reconhecer os esforcos tanto individuais como coletivo, por isso os lideres tém
a necessidade de ter este mindset de crescimento e desenvolver na equipe a mesma

mentalidade.
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